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INTRODUZIONE

La presente relazione & redatta ai sensi dell’art 3.3 della Direttiva della Presidenza del Consiglio dei Ministri
del 04 marzo 2011 recante “Linee guida sulle modalita di funzionamento dei Comitati Unici di Garanzia per
le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni”, emessa in via
congiunta dal Ministro della Pubblica Amministrazione e l'innovazione e dal Ministro per le pari
opportunita, la quale prevede che il CUG rediga entro il 30 marzo di ogni anno una relazione sulla
situazione del personale nell’lamministrazione pubblica di appartenenza, riferita all'anno precedente,
riguardante I'attuazione dei principi di parita, pari opportunita, benessere organizzativo e di contrasto alle
discriminazioni e alle violenze morali e psicologiche nei luoghi di lavoro — mobbing.

La presente relazione, inoltre, ha ad oggetto le misure per la promozione delle pari opportunita di genere,
anche con lo strumento delle azioni positive e della parita di trattamento ai sensi del decreto Legislativo 11
aprile 2006 n. 198 (e successive modifiche) “ Codice delle pari opportunita”.

Ai sensi della normativa in materia, il CUG ha composizione paritetica ed & formato da n. 8
componenti effettivi, di cui n. 4 membri in rappresentanza dell’amministrazione e n. 4 membri in
rappresentanza delle organizzazioni sindacali rappresentative, ai sensi degli artt. 40 e 43 del D.Lgs.
165/2001 nonché da altrettanti componenti supplenti, assicurando nel complesso la presenza
paritaria di entrambi i generi.

La Situazione del personale al 31-12-2018 e contesto interno

L'organico della Camera di Commercio del Molise prevede una posizione dirigenziale oltre a quella
apicale del S.G. che costituisce un organo della Camera di Commercio previsto al di fuori della
dotazione organica dell’Ente.

Alla data del 31/12/2018 risultano in servizio presso la Camera di Commercio del Molise n. 52
dipendenti (22 uomini e 30 donne) di ruolo a tempo pieno ed indeterminato articolati sulle
seguenti categorie:

n.2 dirigenti, di cui n.1 con incarico di Segretario Generale f.f. e n. 1 in posizione di distacco
funzionale presso altro Ente;

CATEGORIA * PERSONALE IN SERVIZIO

DONNE UOMINI
Segretario Generale f.f. (Dirigente) 0 1
Dirigente 1 0
Categoria D 11 2
Categoria C 14 15
Categoria B 3 2
Categoria A 1 2
TOTALE 30 22

La struttura organizzativa dell’ente prevede due aree dirigenziali e 4 posizioni organizzative.



Sotto il profilo di genere la composizione & paritetica in quanto ne fanno parte un uomo e una
donna nell’aria dirigenziale e n. 4 Funzionari con incarico di Posizione organizzativa di cui 2 uomini
e 2 donne.

Il presente documento, in attuazione della predetta L. 183/2010, sulla base della Direttiva del
04/3/2011 citata in premessa e dell'art. 10 del Regolamento che disciplina le modalita di
funzionamento del CUG, fornisce un resoconto concernente la situazione del personale della
Camera di Commercio del Molise, riferito alla precedente annualita, riguardante I'attuazione dei
principi di parita, pari opportunita, benessere organizzativo e di contrasto alle discriminazioni e
alle violenze morali e psicologiche nei luoghi di lavoro e viene trasmessa ai vertici amministrativi e
politici dell’Ente.

Personale in telelavoro

La legge di riforma della P.A. approvata in via definitiva il 04 agosto 2015, all’art 14 "Promozione
della conciliazione di vita e di lavoro nell'lamministrazione pubbliche”, prevede il rafforzamento del
telelavoro. A tal proposito si rammenta che la cessata Camera di commercio di Campobasso ha
avviato il progetto del telelavoro nell'ambito delle attivita di istruttoria, protocollazione e
archiviazione delle pratiche telematiche del Registro delle Imprese svolta da una unita lavorativa
di genere femminile di categoria “C”, che continuera con le medesime modalita anche per il 2019.

Beneficiari legge 104/92
Al 31/12/2018 i dipendenti che hanno diritto di fruire della legge 104/92 sono n. 11 di cui 5 uomini e 6
donne.

Eta media del personale
Alla data del 31/12/2018 I'etd media del personale & pari a 53,12;

Congedi parentali — figli dipendenti
Al 31/12/2018 hanno usufruito del congedo parentale per i figli 4 dipendenti di cui 2 uomini e 2
donne.

AZIONI REALIZZATE NEL CORSO DELL’ANNO 2018

Indagine sul benessere organizzativo

Con disposizione di servizio n. 15 del 03/05/2018 la Camera di Commercio del Molise ha avviato
per I'anno 2017, l'indagine volta a rilevare il livello di benessere organizzativo del personale
dipendente. Tale indagine & un utile strumento che consente di fornire elementi per avviare un
percorso di ascolto del personale e conoscere i motivi di soddisfazione o insoddisfazione dei
dipendenti. Il risultato sara oggetto di verifica alla prossima riunione.

Formazione/aggiornamento di genere

In merito alla formazione del personale, sono stati effettuati corsi che hanno coinvolto tutto il
personale sul nuovo sito camerale, nonché, a seconda delle proprie competenze e aree di
appartenenza ci sono stati percorsi formativi organizzati da UNIONCAMERE.

Molte attivita formative sono state svolte in web conference, videoconferenza o con modalita
e-learning.



Sicurezza sul posto di lavoro

In merito agli adempimenti previsti dal D.Lgs 81/2008 “Sicurezza sui luoghi di lavoro” sono stati
realizzati i corsi di formazione relativamente:

- “Formazione generale e specifica per il personale”;

- corso di “Addetto alla prevenzione incendi ed evacuazione, lotta antincendio e gestione delle
emergenze”;

-corso di “Formazione particolare aggiuntiva per i preposti”;

-corso di “Formazione del Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza — RLS”

Ai sensi del D.Lgs. 81/2008 I'ente & impegnato nel garantire una valutazione dei rischi legati allo
stress da lavoro correlato, non solo in ottica di adempimento normativo, attraverso la corretta
redazione e applicazione del documento di valutazione dei rischi (DVR) ma come opportunita per
migliorare la qualita e la gestione delle risorse umane e del benessere organizzativo;

Sono state regolarmente svolte nell’anno 2018 le attivita di sorveglianza sanitaria.

Per meglio agevolare la conciliazione tra vita professionale e vita familiare dei dipendenti,
I'amministrazione ha autorizzato il recupero orario della flessibilita negativa anche nei giorni di
martedi e venerdi consentendo |'uscita alle ore 14.35 cosi come richiesto dai dipendenti tramite la
R.S.U.

Con delibera n. 23 del 10/04/2018 & stato approvato il piano delle azioni positive della Camera di
Commercio del Molise anno 2018-2020

AZIONI DI MIGLIORAMENTO DA EFFETTUARE
Conciliazione tra vita professionale e vita familiare

Il CUG al fine dell’ottimizzazione della produttivita del lavoro e in riferimento alla “direttiva n. 3 del
2017 della Presidenza del Consiglio dei Ministri recante indirizzi per I'attuazione dei commi 1 e 2
dell’articolo 14 della legge 7 agosto 2015 n. 124 e linee guida contenenti regole inerenti
all'organizzazione del lavoro finalizzate a promuovere la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro
dei dipendenti” ribadisce in merito alle misure organizzative, la possibilita di sperimentare nuove
modalitd spazio-temporali di svolgimento della prestazione lavorativa (lavoro agile o smart-
working) cosi come gia evidenziato nella relazione del CUG del 2017 e previsto dalle azioni da
promuovere da parte dell’amministrazione nel “Piano delle azioni positive della Camera di
Commercio del Molise per il triennioc 2018/2020".

Si prende atto che la richiesta proposta nella scorsa relazione annuale di rivedere la vigente
gestione dei buoni pasto prevista dalla disposizione di servizio n. 9 del 20/03/2017 e con l'ordine
di servizio n. 6 del 01/03/2017 non é stata recepita. Il CUG reitera la richiesta all'amministrazione.

Con riferimento alla disposizione di servizio n. 9 del 20/03/2017 si prende atto che, nonostante i
rilievi del CUG riportati nella relazione relativa all'anno 2017 ed esplicati nel verbale n° 2 del
26/03/2018, in cui si chiede all'amministrazione di eliminare il punto contenente la seguente
dicitura: “reiterati comportamenti di inosservanza saranno sanzionati e costituiranno elementi di
valutazione in ordine ai comportamenti di cui al sistema di premialita”, la richiesta non é stata
accolta. Anzi, lo stesso criterio si ritrova nelle successive disposizioni di servizio come la n. 9 del



23/02/2018. Pertanto, si ripropone l'invito all’'amministrazione di non tenere conto del suddetto
parametro nell’ambito delle valutazioni relative alla premialita e alle progressioni economiche
orizzontali.

In merito alle giornate di chiusura dell'Ente a ridosso di ponti o festivita, si propone di
programmare annualmente le giornate al fine di consentire l'utilizzo dell'istituto delle ferie solidali
previsto dall'art. 30 dell'ultimo CCNL relativo al comparto Regioni-AA.LL.

A seguito della rendicontazione delle performance 2017, si e registrato un grande malcontento da
parte di un’ampia fascia di dipendenti, manifestato anche in forma scritta.

Pur in presenza dello stesso sistema di valutazione, si & verificato un cambiamento delle logiche
valutative adottate dall’Ente rispetto all'anno precedente, che ha comportato una maggiore
differenziazione nelle valutazioni senza che ci sia stato un preventivo coinvolgimento dei
dipendenti verso questo nuovo approccio. E’' inoltre mancato I'incontro intermedio tra valutatore
e valutato, finalizzato ad illustrare questo cambio di prospettiva ed a promuovere un
miglioramento dei comportamenti organizzativi e dei risultati da raggiungere, che dovrebbe
ispirare l'intero processo di valutazione.

Si rileva, altresi, che il sistema di valutazione vigente non consente di declinare, all'interno delle
schede individuali, in quali azioni concrete si debbano tradurre i comportamenti organizzativi
attesi, ma fa riferimento a delle indicazioni generiche astratte che non permettono ai dipendenti
di capire se il loro comportamento ¢ in linea con le aspettative dell’Ente o meno, di ponderare le
capacita con le quali i dipendenti esplicano la propria attivita lavorativa nel contesto di
appartenenza, il modo di agire e relazionarsi con gli altri, il modo di esplicare le proprie
competenze e le proprie capacita gestionali, intellettive, le capacita di incidere sulla performance
della struttura organizzativa e di raggiungere gli obiettivi assegnati.

Si ritiene pertanto che vadano modificati i criteri del sistema di misurazione e valutazione.

Nell'ottica del miglioramento del principio di trasparenza, si chiede |'elaborazione di una guida
sintetica per il personale sull'utilizzo dei vari permessi e giustificativi, anche alla luce delle novita
previste dal nuovo CCNL.

Si ribadisce che I'amministrazione € invitata a consultare preventivamente il CUG ogni qualvolta
saranno adottati atti interni nelle materie di competenza (es. flessibilita e orario di lavoro, part-
time, congedi, formazione, progressione di carriera ecc..), come da linee guida del 2011 e come
rimarcato nel piano triennale di azioni positive per le Pari Opportunita.
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