
 
 

 

 

 

 
Azienda Speciale S.E.R.M. - Sviluppo Economico Regione Molise 

Sede legale: p.zza della Vittoria, 1 - 86100 Campobasso  

Sedi operative: C.so Risorgimento, 302 - 86170 Isernia - Via Scatolone, 5 - 86100 Campobasso - tel. +39 0874 4711 

serm@molise.camcom.it - PEC azienda.serm@legalmail.it – partita IVA e codice fiscale 00853100949 

INFORMATIVA IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

da parte dell’Azienda speciale S.E.R.M.  

della Camera di commercio del Molise 

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo UE 2016/679 (GDPR) con riferimento a: 

 

Servizi e attività “Enterprise Europe Network”  
 

 

L’Azienda speciale Sviluppo Economico della Regione Molise S.E.R.M. della Camera di 

Commercio del Molise (di seguito, anche più semplicemente, “SERM” o “Titolare”) intende 

qui fornire tutte le informazioni previste dagli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo UE 

2016/679 (anche detto GDPR o Regolamento Generale per la Protezione dei Dati personali), 

in merito al trattamento dei dati personali raccolti nell’ambito delle attività svolte nella 

propria veste di  partner della rete europea “Enterprise Europe Network” che assiste e 

supporta le piccole e medie imprese nei loro processi di crescita, innovazione e 

internazionalizzazione. 

 

Titolare del trattamento 

Titolare del trattamento dei dati personali è l’Azienda speciale S.E.R.M. della Camera di 

Commercio del Molise, avente sede legale a Campobasso in Piazza della Vittoria 1, e sedi 

operative a Isernia in C.so Risorgimento, 302  e a Campobasso in Via Scatolone, 5 – Tel. 

0874/4711 - PEC azienda.serm@legalmail.it 

 
RPD – Responsabile della protezione dei dati 

Il Titolare ha nominato un proprio RPD, Responsabile della protezione dei dati personali (o 

DPO, Data Protection Officer) ai sensi dell’art. 37 del GDPR, contattabile al seguente recapito 

rpd.serm@molise.camcom.it 

 

Categorie di dati personali e categorie di interessati 

Per le finalità di cui al punto successivo, sono trattate le seguenti tipologie di dati: 

• comuni anagrafici (nome/cognome, codice fiscale) e di contatto (numero di 

telefono/e-mail) relativi a: Titolare dell’impresa, Socio dell’impresa, Amministratore 

dell’impresa, Rappresentante Legale dell’impresa, altro referente dell’impresa (es. 

Dipendente, Collaboratore, ecc.). 

che prendono parte all’iniziativa di cui all’oggetto. 

  

Finalità  

I dati personali vengono trattati esclusivamente per le seguenti finalità:  

1 - consentire la partecipazione alle attività “Enterprise Europe Network” (in breve “EEN”) negli 

ambiti INNOVAZIONE, INTERNAZIONALIZZAZIONE, RICERCA PARTNER INTERNAZIONALI, 

MERCATO UNICO EUROPEO, DIGITALIZZAZIONE, SOSTENIBILITA’, RESILIENZA, ACCESSO AL 
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CREDITO E AI FINANZIAMENTI UE e, dunque, l’erogazione di: servizi di informazione/ 

formazione, assistenza e supporto specialistico all’innovazione (es. servizi di supporto alla 

ricerca di partner internazionali, anche con redazione di profili di cooperazione commerciale 

e/o tecnologica; gestione manifestazioni di interesse fatte e ricevute per i profili di 

cooperazione delle imprese molisane clienti della Rete EEN; assistenza e supporto alle imprese 

molisane interessate alla partecipazione ad eventi di brokeraggio organizzati dalla Rete EEN; 

assistenza per la conclusione di accordi di cooperazione commerciale/tecnologica/produttiva; 

organizzazione di eventi ed iniziative formative e informative su tematiche afferenti 

all’innovazione; erogazione di servizi specialistici di assistenza individuale; ecc.); servizi di 

informazione/formazione, assistenza e supporto specialistico all’internazionalizzazione (es. 

servizi di supporto alla ricerca di partner internazionali, anche con redazione di profili di 

cooperazione commerciale e/o tecnologica; gestione manifestazioni di interesse fatte e 

ricevute per i profili di cooperazione delle imprese molisane clienti della Rete EEN; assistenza 

e supporto alle imprese molisane interessate alla partecipazione a eventi di brokeraggio 

organizzati dalla Rete EEN; assistenza per la conclusione di accordi di cooperazione 

commerciale/tecnologica/produttiva; organizzazione di eventi ed iniziative formative e 

informative su tematiche afferenti all’internazionalizzazione; erogazione di servizi specialistici 

di assistenza individuale; ecc.); servizi / attività di orientamento sulla legislazione e le politiche 

dell’UE e di promozione della partecipazione delle PMI al processo decisionale della UE; 

servizi/attività volti ad agevolare il percorso di trasformazione digitale delle PMI; servizi/attività 

per supportare la transizione delle PMI verso modelli di business più sostenibili; servizi/attività 

finalizzati ad aiutare le PMI a diventare più resilienti a fattori esterni e più agili nell'affrontare 

le sfide future; servizi/attività per promuovere l’accesso delle PMI agli strumenti finanziari della 

UE; servizi/attività per promuovere la partecipazione delle PMI ai programmi UE. 

I dati non saranno utilizzati per finalità diverse da quelle indicate nella presente informativa. 

Qualora la SERM intenda trattare i dati personali per una finalità diversa da quelle sopra 

elencate, prima di tale ulteriore trattamento provvederà a fornire agli interessati informazioni 

in merito a tale diversa finalità e ogni ulteriore informazione pertinente (Art. 13 c3 GDPR). 

 

Base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei dati per le finalità sopra indicate si fonda sulle seguenti basi giuridiche (art. 

6, par. 1 GDPR): 

- lett. c) il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto 

il titolare del trattamento ai sensi e per gli effetti del GRANT AGREEMENT - Project: 

101052679 — BRIDGeconomies — SMP-COSME-2021-EEN, sottoscritto con l’European 

Innovation Council and SMEs Executive Agency (EISMEA) della Commissione Europea; 

- lett. e) il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico 

o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento. 

 

Modalità di trattamento dei dati 

I dati saranno trattati, manualmente e/o mediante sistemi informatici, secondo modalità 

idonee a garantire sicurezza e riservatezza, con riferimento ai principi di liceità, correttezza e 

trasparenza. In conformità al principio di cd “minimizzazione dei dati”, i dati richiesti sono 

adeguati, pertinenti e limitati rispetto alle finalità per le quali sono trattati.  
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Processo decisionale automatizzato 

Il Titolare non adotta alcun processo automatizzato, compresa la profilazione di cui all'art. 

22, paragrafi 1 e 4, del GDPR. 

Natura del conferimento dei dati e conseguenze  

Per le finalità sopra indicate, il conferimento dei dati è obbligatorio.   

Il mancato conferimento comporta, quale conseguenza, l’impossibilità di accedere a 

servizi/iniziative/attività “Enterprise Europe Network”. 

 

Autorizzati, Responsabili del trattamento e Destinatari dei dati personali   

I dati personali sono trattati da personale dipendente della SERM previamente autorizzato al 

trattamento e appositamente istruito e formato. 

I dati possono, inoltre, essere trattati da soggetti esterni formalmente nominati dalla SERM 

quali Responsabili del trattamento ed appartenenti alle seguenti categorie: 

- società che erogano servizi di manutenzione dei sistemi informatici; 

- società che erogano servizi di comunicazioni telematiche e, in particolar modo, di posta 

elettronica; 

- società che svolgono servizi di gestione e manutenzione dei database del Titolare; 

- eventuali fornitori che svolgono prestazioni per il perseguimento dei fini di cui alla 

presente informativa; 

- altri Enti del Sistema camerale che svolgono attività di supporto per le finalità 

indicate; 

 

Oltre ai soggetti di cui al punto precedente, i dati personali potranno essere comunicati: 

a) a Pubbliche Amministrazioni e Autorità di controllo coinvolte nelle eventuali verifiche 

amministrative; 

b) all'Autorità Giudiziaria, amministrativa o ad altro soggetto pubblico legittimato a richiederli 

nei casi previsti dalla legge; 

c) ai soggetti che esercitano il diritto accesso agli atti amministrativi ai sensi della legge 

241/1990, di accesso civico semplice e generalizzato di cui al d.lgs. n. 33/2013. 

 

Alcuni dati personali potranno essere oggetto di pubblicazione sul sito istituzionale del 

Titolare del trattamento per finalità di pubblicità trasparenza, in assolvimento degli obblighi 

di cui al d.lgs. n. 33/2013. 

 

In caso di contenzioso, i dati possono essere comunicati anche al Legale incaricato di tutelare 

gli interessi della SERM. 

 
Trasferimento dei dati in Paesi extra - UE 

 

- I dati raccolti e trattati non vengono trasferiti in paesi extra UE. 

 

Durata del trattamento 

I dati verranno trattati per le finalità sopra indicate fino a n.5 anni dal pagamento finale del 

finanziamento comunitario erogato all’Azienda Speciale SERM per servizi / iniziative / attività 

“Enterprise Europe Network”, vale a dire fino al 31/12/2030. 

Nel caso di contenzioso, il trattamento può essere protratto anche oltre i termini sopra 
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indicati, fino al termine di decadenza di eventuali ricorsi e fino alla scadenza dei termini di 

prescrizione per l’esercizio dei diritti e/o per l’adempimento di altri obblighi di legge. 

Sono fatti salvi ulteriori obblighi di conservazione documentale previsti dalla legge. 

 

Diritti dell’interessato 

Il Regolamento Europeo UE 2016/679 riconosce all’interessato, diversi diritti, che possono 

essere esercitati contattando il Titolare o il RPD ai recapiti di cui ai punti precedenti della 

presente informativa. 
 

Tra i diritti esercitabili dall’interessato, purché ne ricorrano i presupposti di volta in volta 

previsti dalla normativa (in particolare, artt. 15 e seguenti del Regolamento), vi sono: 
 

- il diritto di conoscere se il Titolare ha in corso trattamenti di dati personali che lo riguardino 

e, in tal caso, di avere accesso ai dati oggetto del trattamento e a tutte le informazioni a 

questo relative; 

- il diritto alla rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardino e/o all’integrazione di 

quelli incompleti; 

- il diritto alla cancellazione dei dati personali che lo riguardino; 

- il diritto alla limitazione del trattamento; 

- il diritto di opporsi al trattamento; 

- il diritto alla portabilità dei dati personali che lo riguardino; 

- il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento, senza che ciò pregiudichi la liceità 

del trattamento, basato sul consenso, effettuato prima della revoca. 

In ogni caso, all’interessato è riconosciuto anche il diritto di presentare un formale Reclamo 

all’Autorità garante per la protezione dei dati personali, secondo le modalità reperibili 

presso il sito del Garante stesso, accessibile all’indirizzo: www.garanteprivacy.it  

 

L’esercizio dei diritti dell’interessato è gratuito. 

DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento dei dati personali - Azienda Speciale S.E.R.M. della Camera di 

Commercio del Molise con sede legale a Campobasso in Piazza della Vittoria 1 – può essere 

contattato ai seguenti recapiti: Tel 0874 4711  PEC azienda.serm@legalmail.it  

 
 

 Visto di approvazione 

 Il Direttore 

 Dott. Roberto PIERANTONI 

 

 

 

Questo modello di informativa è stato adottato in data 27/06/2024 
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